Kundendaten sind Koni

Warum geprufte Kundendaten der Schlussel fir
erfolgreiche Kundenbeziehungen sind.
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frei nach: Automobilhandel im Wandel — Trends in Sales und Aftersales, Sulzer GmbH im Januar 2022



Dauerhaft hohe

Datenqualitat und
Aktualitdt erreicht
man nur mit einer

integrierten
Losung.

e Datenqualitat — Welc}e Aufgaben ergeben sich?
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Datenpriifung und Abgleich gegen vorhandene
Eintrage an digitalen Eingangskanalen

Schnelles Suchen und Erfassen von Kundendaten
uber alle Systeme und Standorte hinweg

Bereinigung fur ungeprufte, unvollstandi
Datenbestinde auch aus verschiedenen

Dauerhafteigichefliig der Datenqualitit

regelmallige Prifung des Gesamtbestands

. Zusammenfuhrung (Konsolidierung) von Daten

aus mehreren Systemen

Erflillen von Compliance-Auflagen (z.B. Prifung
gegen Sanktionslisten)



Eine Softwarelosung fur alle
Anforderungen.

addressware ist plattformunabhangig und
besteht aus einer Vielzahl frei
kombinierbarer Funktionen wie z.B.
Adressvalidierung, Dublettenbereinigung,
Umzugsermittlung oder
Sanktionslistenprufung — selbstverstandlich
fur B2C- und B2B-Daten. Einmal installiert,
werden samtliche Prozesse zentral
gesteuert, weitere Funktionen kdonnen
jederzeit erganzt werden. Dabei ist es egal,
welches DMS genutzt wird.
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Wir finden lhre Lésuhg.

lhr Ansprechpartner: ,
Marc-André Warda £
T 040/682893-65

marc.warda@addressware.com
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