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addressware

weil menschen
vorankommen wollen

Die beste Adresse fir Adressqualitat.

*5" Leistungsstark

fi# Prozessoptimierung mit vollautomatischer, Zukunfissicher dank platformunabhéngiger ~ Datenschutzstark durch Inhouse-Verarbeitung.
_ hoch effizienter und performanter Software.  Lésung. Fehlervermeidend durch direkte I Modernes AdressManagement auch fir
" Auch bei grofitem Datenvolumen. Einbindung in Ihre Unternehmensprozesse. § sensible Informationen.

Integrativ Sicher

lhr Spezialist tir Adressqualitat -
Unser Versprechen

Fir eine herausragende Adressqualitat braucht es eine ausgezeichnete Daten-
qualitat. Beides liefert unsere hochperformante, skalierbare und platfformunab-
hangige Software zur Adressprifung. Darin inbegriffen: ein nachhaltiges Data
Quality Management.

www.addressware.com



Das Unternehmen
ESW Software Warda KG (GmbH & Co.)

Aufwénde minimieren und Kosten reduzieren. Die
tagliche Arbeit erleichtern, Prozesse beschleunigen und
zu einem gepflegten Image beitragen. Dafir stehen die
innovativen Ldsungen von ESW. Es sind skalierbare
Inhouse-Lésungen fir das digitale Management grof3er
Adressbestande. Lésungen, die wir immer wieder
weiterentwickeln. Fir Unternehmen mit sehr vielen
Kunden. Fir Versicherer, Banken und den gehobenen
deutschen Mittelstand.

Fakten

Seit den frihen 70er Jahren inhabergefihrt, legen wir
Wert auf Qualitat. Und diese spiegelt sich in unserer
Beratung genauso wie in der Integration unserer Lésun-
gen in lhre IT-Architektur oder in unserem persdnlichen
Service wider. Dazu gehért Flexibilitat. Und hansea-
tische Hartnackigkeit bei der Verfolgung gesetzter Ziele.
Unser Anspruch an uns ist vermutlich ebenso hoch wie
lhr eigener: zufriedene Kunden. Heute genauso wie in
Zukunft. Nachhaltig eben.

gegrindet
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Das Produkt

Die beste Software fir Adressqualitat

Unsere Software-Lésung ist plattformunabhéngig und
besteht aus 14 frei kombinierbaren Komponenten. Jede
davon ist speziell auf eine bestimmte Aufgabenstellung
zugeschnitten. |hr Bedarf bestimmt, welche davon zum
Einsatz kommen sollen. addressware erfiillt alle Anforde-
rungen an ein Adressmanagement. Ganz gleich, wie

Inhabergefihrt

durch Dirk Warda
und Marc-André Warda

Branchen

Versicherer, Banken,
gehobener Mittelstand

speziell oder umfangreich diese auch sein mégen.
Einmal installiert, konnen Sie die Komponenten flexibel
einsetzen. Die Installation erfolgt bei lhnen vor Ort.

lhre Adressen und damit verbundenen sensiblen Informa-
tionen bleiben bei lhnen im Haus. Das gewdhrleistet
hohen Datenschutz.

14 Komponenten, eine Losung, perfekte Datenqualitat.

W &

Dublette Post Umzug Clean Compliance Ident B2C
[ )

al,

B2B

Ident B2B Name Bank Telefon Cloud Retoure Struktur
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Die addressware Komponenten

addressware Dublette

findet und vermeidet doppelte oder
mehrfach angelegte Adressen. Jede
Adressdatenbank enthalt doppelte
Adressen. Nach der Erstbereinigung sorgt
der permanente Einsatz — auch direkt bei
der Erfassung - fir eine kontinuierliche
Datenqualitdt.

addressware Post

prift und korrigiert Adressbesténde.
Flachendeckende StraBBeninformationen
halten die Adressdaten postalisch stets auf
héchstem Niveau. So sind Postleitzahlen,
Orte und StraBen immer aktuell.

addressware Geo

ermittelt in Kombination mit einer bundes-
weiten Gebdudedatei gebdudegenauve
Geokoordinaten fiir Ihre Adressbestdnde.

addressware Umzug

ermittelt und aktualisiert alle in Deutschland
verfigbaren Umzige in einem Adressbe-
stand. Ca. 10 Mio. Umzugsdatensétze
sorgen fir hochste Aktualitét und Erreich-
barkeit der Adressaten.

addressware Clean

eliminiert unzustellbare Adressen. In die
Referenzdatenbank werden jedes Jahr
Informationen aus iiber 600.000 Todesfdl-
len und ca. T Mio. aus anderen Griinden
nicht zustellbaren Adressen integriert.
Retouren und Imageverluste werden
optimal reduziert.

addressware Compliance

unterstitzt Sie bei der Einhaltung der
gesetzlich vorgegebenen Compliance-
Anforderungen. Es werden die Abgleiche
gegen Sanktionslisten gemdf des AWG
und gegen politisch exponierte Personen
(PEP) unterstitzt.

addressware B2C

sucht, prift und identifiziert die Adressen
von Personen oder Privathaushalten. Die
Deckungsquote auf Personenebene liegt
Uber 70 %, auf Haushaltsebene bei knapp
88 %. Die Referenzdaten mit fast 60 Mio.
Datensdtzen sorgen fir ein Héchstmaf3 an
gesicherten Adressen.

addressware B2B

sucht, prift und identifiziert Firmenadres-
sen. Die Deckungsquote betragt tber 90 %.
Die Referenzdaten mit 4 Mio. aktiven und
6,5 Mio. historischen Datensétzen sorgen
dafir, dass die Firmenadressen permanent
auf dem aktuellsten Stand sind.

addressware Bank

prift und konvertiert Bankverbindungen.
IBAN und BIC werden gegen die Bankleit-
zahlendatei der Deutschen Bundesbank
geprift. Die Giltigkeitsprifung der
Kontonummern erfolgt mittels der
vorgeschriebenen Prijfziffernverfahren.

addressware Telefon

prift, korrigiert und ermittelt Telefon-, Fax-
und Mobilfunknummern. Jahrlich éndern
sich ca. 15 % der Rufnummern. Mit
addressware Telefon sind die Rufnummern
stets auf dem aktuellsten Stand. Die Qualitat
der Rufnummern verbessert sich mit der
ersten Verarbeitung.

addressware Name

fihrt bereits bei der Erfassung von

Vor- und Nachnamen eine erste Giltigkeits-
prifung durch. Fehler bei der Eingabe
werden so konsequent vermieden.
Integrierte Features, wie dynamische
Vorschlagslisten oder Autovervollsténdigung
auf Basis von rd. 60 Mio. Referenzdaten,
vereinfachen die Arbeit.
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Komponenten
frei kombinierbar

addressware Cloud

ist ein multifunktionaler Adapter zur
Einbindung externer Onlinedienste wie z.B.
Creditreform, Integration Plus, arvato
infoscore, arvato HIS, Schufa, Birgel und
anderer. addressware Cloud Ubernimmt die
softwareseitige Abwicklung der Anfrage,
die Konvertierung der Datenstrukturen und
die Ergebnisrickgabe, inklusive der
Formataufbereitung.

www.addressware.com

addressware Retoure

hilft Ihnen, Retoureninformationen — auch
aus mehreren unterschiedlichen Quellen -
und deren Bearbeitung optimal in die
Unternehmensprozesse zu integrieren. So
l&sst sich ein Workflow implementieren,
der geschéftsvorfallabhéngig automatisch
und regelbasierend unterschiedliche
MaBnahmen zur Ermittlung der neuen
Adresse ansteuert.

addressware Struktur

bringt Ordnung in die Informationen lhrer
Kunden — mit der richtigen

Anrede oder korrekten Telefonnummer.
Fehlerhafte Zuordnungen werden

sofort erkannt und automatisch korrigiert.



Unsere Losungen fur beste Adressqualitat

Dubletten, Matching und
Datenbankabgleich

- Dubletten finden im System?
- Matching-Probleme beim Datenbankabgleich?
- Fehlerhafter Referenz-Abgleich?

Diese Probleme sind alles andere als frivial. Denn Adressdaten
sind lhre Geschéftsgrundlage. SchlieBlich verbirgt sich hinter
jedem Datensatz ein Kunde. addressware sorgt dafir, dass nach
verlésslicher Dublettenpriifung keine Datensétze mehrfach
vorhanden sind. Oder dafiir, dass sich beim Matching von
verschiedenen Datenbanken keine Fehler einschleichen - egal,
wie grof} die Datenmengen sind. Die Vorteile fir Sie: Zeiterspar-
nis durch rasche Recherche und schnelles Finden.

Prifung & Validierung von Adressdaten
in Echtzeit

- Fehlerhafte Kunden- und Partnerdaten? Schlechte Adressqualitéite
- Externe Adressdaten werden nicht sauber gepriift2
- Automatische Datenergénzung und Adressvalidierung: Fehlanzeige?

Daten gehéren regelmaBig auf den Prisfstand. Denn sie sind
entscheidend fir die Qualitét beim Austausch mit lhren Kunden und
Partnern. Unser Priifstand besteht aus mehreren Komponenten, die
Teil lhrer Architektur werden. Diese prifen und validieren Adressda-
ten wie z.B. postalische Anschriften, Telefonnummern sowie
Bankverbindungen bereits bei der Ubernahme in Ihr System und
korrigieren sie regelmaBig, vollautomatisch und selbstversténdlich
in Echtzeit.

Suchen & Finden von Adressdaten

- Ihre Kundensuche liefert schlechte Ergebnisse?
- Prifprozesse verlaufen unbefriedigend?
- Die gewdhlten Suchalgorithmen greifen nicht2

Unsere Suchlogik liefert verlassliche Antworten. Komfortabel und
schnell. Praxisorientierte Suchfunktionen, wie eine phonetische
Suche oder die fuzzy Suche, unterstiitzen Sie dabei, Kunden und
relevante Informationen mit wenigen Eingaben zu finden. Und
unsere Suchlogik kann problemlos an lhren individuellen Bedarf
angepasst werden. Ganz gleich, ob Sie google-like in einem Feld
suchen, systemibergreifende Abfragen durchfihren oder
feldspezifische Suchalgorithmen bestimmen méchten.

Adressmanagement mit
Erfassungsunterstitzung

- Ihre Adresserfassung ist mangelhafte
- Der Erfassungsaufwand ist viel zu hoch?
- Automatische Datenergénzung: Fehlanzeige?

Datenerfassung ist zeitaufwéndig und hochgradig fehleranféllig.
addressware macht lhr Adressdatenmanagement effizienter und
sicherer: Nach lhren Wiinschen werden dynamische Vorschlaglisten
und Autovervollsténdigung auf Basis von Haushaltsdatenbanken,
Personendatenbanken und anderen Referenzdaten erstellt. Das macht
Ihre Prozesse noch schlanker. Das wissen lhre Kunden zu schétzen.

Bereinigung und Aktualisierung von
Adress- und Datenbestanden

- Sie haben viele Postricklaufer2
- Ihre Angebote und Rechnungen kommen nicht an2
- Eine unzureichende Adressverwaltung schadigt lhr Image?

Diese und &hnliche Probleme basieren meist auf fehlerhaften oder
veralteten Adressdaten. Unsere platformunabhéngigen, perfekt
aufeinander abgestimmten Komponenten sind die Lsung. Das
Ergebnis: nachhaltig gepflegte, qualitativ hochwertige und stets
aktuelle Daten. Keine Dubletten mehr. Kein aufwéndiges Retouren-
management. Keine zeitraubende, manuelle Stammdatenpflege.

Compliance

- Sie fihren internationale Transaktionen durch?
- Sie missen regelmaBig Sanktionslisten iberpriifen?
- Sie bieten finanzwirtschaftliche Dienstleistungen an?

Nehmen Sie Ihr Adressmanagement kritisch unter die Lupe. Denn
beim Thema Compliance versteht das Gesetz keinen Spaf3. Fehler
kénnen gravierende juristische Folgen fir Sie haben. Mit address-
ware erfillen Sie alle gesetzlichen Vorgaben. Denn addressware
ermdglicht den vollautomatischen und regelmaBigen Abgleich mit
aktuellen Sanktionslisten (z.B. Haddex) oder Embargolisten, z.B.
um politisch exponierte Personen (PEP) zu identifizieren.

www.addressware.com

Adressanreicherung durch Geocodierung

- Sie wollen lhre Zielgruppe durch Geocodierung besser erreichen?
- Sie missen mehr tun fir die Neukundengewinnung?
- Sie mochten [hrem Wettbewerb einen Schritt voraus sein?

Werten Sie lhre Adressdaten fir sich oder lhre Kunden mit
Geocodierung auf! Mit Geodaten erschlieflen Sie regionale und
lokale Marktfakten und leiten daraus Erfolgsfaktoren fiir lhre
Produkte ab: Sie kénnen beispielsweise noch genauer Produkte
berechnen oder |hren Kunden die néchstgelegene Niederlassung,
Agentur oder den Vertragsarzt anzeigen.



Unsere Kunden sind die beste Referenz
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Sprechen Sie mit uns, wir beraten
Sie freundlich und kompetent.

ESW Software Warda KG (GmbH & Co.)

Zentrale
MénckebergstraBe 5
20095 Hamburg
Deutschland

Telefon: +49-40-68 28 93-0
Telefax: +49-40-68 28 93-13



